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Форми 2.2. Расчет значения индикатора исполнительности
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одение сроков по процедурам.
изаимодействия с потребителями услуг. — р и = 95[оаявителями) — всего,
том числе по критериям.
1. Сроднес время, затраченное территориальной

сетевой организацией на направление проекта.
[роговора оз азания услуг по передаче электрической
мергии потребителю услуг (заявителю), дней

1-2, Среднее время, необходимое для оборудования
точки поставки приборами учета с момента. и и р - 95[подачи зальления потребителем услуг:
а) для физических лиц, включая индивидуальных
предпринимателей, и юридических лиц —
Убъектов малого и среднего предпринимательства,

30 30 100 обратная 05
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[) для оста ыпых потребителей услуг, дней т т 100 ‘обратная 0,5
ТЗ. Количество случаев отказа от заключения
|и случаев расторжения потребителем усдуг
[лоловоров сказания услуг по передаче

эктрической энергии, процентов от общего о о 100 обратная 05
Количестия заключенных территориальной сетевой
‚рганизацией договоров с потребителями услуг.
заявителям), кроме физических лиц.
Соблюдение требований нормативных правовых

актов Российской Федерации по поддержанию р ы - - 05
качества электрической энергии, по критерию.
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сужением на нснадлежашее качество
лектричес"ой энергии, процентов от общего

о о и рее
количества поступивших обращений |

ТАлизие пзанм д вия с потребителями услуг
при выподе оборудования в ремонт (или) г Е - 05[ра нвраужтащии
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тывола элезтросетевого оборудования в ремонт
и {ИлВ) из эксплуатации, процентов от общего

олва поступивших обращений, кроме
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слуг (заявителей), по критерию
05

|5 Количество одращений потребителей услуг
аязителей) © указанием иа неправомерность

| епользовиния 'пероональных данных потребителей
уг (заявителей), прошентов от общего количества

100 обратная 95

[овзиоизших обращений
|5.

Итогопо индикатору исполнительности.
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